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Algarve 2030

SICE — Qualificacao das PME--
Operacoes Individuais



Enquadramento

O presente Aviso de concurso pretende apoiar
operagdes de capacitacdo empresarial que visem a
qualificacao e digitalizagao dos modelos de negdcio
através do uso de fatores imateriais de

competitividade.

Sdo suscetiveis de apoio as operagdes de
qualificacao e digitalizagao dos modelos de negdcio
das PME que visem a adocao de estratégias de
negécio mais avancadas e que aumentem a
capacidade de integracdo em cadeias de valor
globais, através de dominios imateriais de

competitividade.
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Finalidades e Objetivos

Este aviso apoia Operagdes individuais promovidas por PME, que visem a
qualificacao e digitalizacdao dos modelos de negdcio através do uso de fatores
imateriais de competitividade, com enfoque na adog¢ao de estratégias empresariais
avancgadas que reforcem a integracao em cadeias de valor e contribuam para os
objetivos definidos na Estratégia Regional de Especializacao Inteligente (EREI
Algarve 2030).

Em coeréncia com a Estratégia Regional de Especializagao Inteligente (EREI
Algarve 2030), este aviso promove também a adoc¢ao de solugdes de transicao
verde e digital, nomeadamente no dominio da gestao sustentavel dos recursos

naturais, eficiéncia energética e hidrica, bem como a integracao de praticas

inovadoras que reforcem a adaptacao climatica e a economia azul.
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Acoes abrangidas

a) Inovagao organizacional, gestdo e logistica - introducao de novos métodos ou
novas filosofias de organizag¢ao do trabalho, refor¢co das capacidades de gestao e
adocao de modelos de gestao baseados em inovagao aberta e colaboracao
intersetorial. Valoriza-se a utilizagdao de sistemas inteligentes de planeamento,

monitorizagao e otimizacao de processos logisticos e de cadeia de valor.

b) Digitalizagao e transformacao digital, incluindo ciberseguranca e protegao de
dados - criacdo e/ou adequacdo dos modelos de negdcio através da adocgéo de
praticas digitais para melhorar processos, com recurso a automacao inteligente
(BPM e RPA - Robotic Process Automation), inteligéncia artificial (IA) e big data
analytics para previsdao de tendéncias, personalizacdo de ofertas e apoio a
decisdo. Inclui o investimento em realidade virtual e aumentada (VR/AR) para
experiéncias imersivas, e simulacao digital, bem como em CRM, chatbots e
assistentes virtuais para melhorar a relacdo com clientes. Valoriza-se a
integracao de tecnologias emergentes que potenciem a sustentabilidade,
eficiéncia energética e resiliéncia das empresas, em coeréncia com as

prioridades da EREI Algarve 2030 na area da economia digital.

c) Criagao de marcas e design - concecao e registo de marcas (incluindo a criagcdo
de marcas préprias ao nivel do produto e da empresa), novas cole¢cdes de
produtos inovadores, ao nivel da imagem e da incorporagao de materiais
sustentaveis e melhoria das capacidades design, excluindo as alteragdes

periddicas e outras de natureza ciclica e sazonal;

d) Capacitacdo para o desenvolvimento de produtos, servicos e processos -
melhoria das capacidades de desenvolvimento de produtos, processos e

servicos, designadamente pela criagdo ou reforco das capacidades laboratoriais,

excluindo testes de qualidade dos produtos, protétipos e provas de conceito;
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Acoes abrangidas

e) Protecao de propriedade industrial - registo de patentes, invengdes, modelos de
utilidade e desenhos ou modelos;

f) Qualidade e certificagao - certificagao inicial (exclui renovag¢des para atualizacao
de certificagdes existentes), no ambito do sistema portugués da qualidade
(SPQ) ou de sistemas internacionais de certificacdo, de sistemas de gestao da
qualidade, ou de outros sistemas de gestdao nao incluidos nas restantes
tipologias e que sejam relevantes para a qualidade dos produtos, servigos, ou
processos de gestdao das empresas, certificacdao de produtos e servicos com
obtencdo de marcas, bem como a implementacao de sistemas de gestao pela
gualidade total;

g) Transferéncia de conhecimento e tecnologia - aquisicdo de servicos de
consultoria e assisténcia técnica, nos dominios da transferéncia de
conhecimentos e certificacdao de sistemas de gestdao da investigacao,
desenvolvimento e inovagao;

h) Sustentabilidade e ecoinovagdao - incorporacdao nas empresas dos principios
ESG (Environmental, Social and Governance), com vista a promover métodos de
gestdo inovadores e sustentaveis, baseados em tecnologias digitais e economia
circular. Inclui certificacdes de sistemas, servicos e produtos na area ambiental,
monitorizacao digital do desempenho energético e hidrico, uso de |IA e sensores
para otimizagdao de recursos naturais (como a gestdao de agua e energia) e
simulagdes virtuais para avaliagdo de impacto ambiental. Valoriza-se o
desenvolvimento de solug¢des alinhadas com os dominios da transi¢cao climatica,
economia azul e turismo sustentavel previstos na EREI Algarve 2030. Valoriza-se
igualmente o desenvolvimento e implementacdao de solucdes tecnoldgicas
inovadoras para a gestao eficiente da dgua e energia, incluindo medidas de
eficiéncia hidrica, aproveitamentos de novas origens de agua (aguas pluviais,
aguas cinzentas, agua dessalinizada) e monitorizacao inteligente, desde que
integrados em operagdes empresariais que promovam eficiéncia, digitalizacao e

neutralidade ambiental, em conformidade com o principio 'Do No Significant
Harm' (DNSH) e com a EREI Algarve 2030.
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Beneficiarios

Sao beneficiarios as PME de qualquer natureza e sob qualquer forma juridica.

Nao sdo elegiveis projetos com as seguintes atividades, de acordo com a CAE:

+ Financeiras e de seguros;
+ Defesa;

» Lotarias e outros jogos de aposta.

Sao exigiveis aos beneficidrios, os seguintes critérios:

+ Estarem legalmente constituidos;

+ Terem a situacgao tributaria e contributiva regularizada perante, respetivamente,

a administracao fiscal e a seguranca social;

+ Apresentarem uma situagao econémico -financeira equilibrada ou

demonstrarem ter capacidade de financiamento da operacgao;
e Cumprir os critérios de PME;
» Dispor de contabilidade organizada, nos termos da legislagao aplicavel;
* Nao ser uma “empresa em dificuldade”.

» Declarar que nao se trata de uma empresa sujeita a uma injungao de

recuperacgao;

+ Apresentar uma situacao econdmico-financeira equilibrada, comprovada através

de um racio de autonomia financeira ndo inferior a 0,15;

» Ter concluido os projetos anteriormente aprovados ao abrigo da mesma

tipologia de projetos.
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Condicoes de acesso dos projetos

Os critérios de elegibilidade dos projetos sdo os seguintes:

* Limite minimo de despesa elegivel total por projeto de 100 mil euros;

+ Apresentar uma intervencdo em pelo menos 2 dominios imateriais de
competitividade;

e Ter data de candidatura anterior a data de inicio de inicio dos trabalhos, nao

podendo incluir despesas anteriores a data da candidatura;

» Ser sustentado por uma analise estratégica da empresa que identifique as areas
criticas para o negdécio em que se insere, diagnostique a situagcao da empresa
nestas areas criticas e fundamente as opgdes de investimento consideradas na

candidatura;
« Demonstrar que se encontram asseguradas as fontes de financiamento;

 Demonstrar o efeito do incentivo, que se encontra demonstrado sempre que o
beneficiario tenha apresentado a candidatura em data anterior a data de inicio

dos trabalhos relativos ao projeto;

« Ter uma duracdao maxima de execugao de 24 meses, exceto nos casos

devidamente justificados;

* Iniciar a execugao do projeto no prazo maximo de 6 meses, apds a comunicagao

da decisao de financiamento;
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Despesas Elegiveis

No ambito do presente Aviso de concurso, sao elegiveis os seguintes custos,

desde que diretamente relacionados com o desenvolvimento da operagao:

a) Custos dos equipamentos necessarios para a aplicacao de novos
métodos organizacionais, incluindo software, desde que utilizados
exclusivamente no estabelecimento do beneficidrio e durante a
execucgao da operacgao;

b) Custos com aquisi¢cao de sistemas tecnoldgicos inovadores para a gestao
eficiente de recursos naturais — incluindo equipamentos de
dessalinizacao sustentavel — diretamente relacionados com a operagao e
integrados em estratégias empresariais de transi¢cao verde e digital, em

conformidade com o principio DNSH,;

c) Custos salariais com a contratacao de recursos humanos qualificados,
incluindo o salario base e encargos sociais obrigatérios por parte da
entidade patronal;

d) Custos dos servicos de consultoria especializados, prestados por
consultores externos, que nao constituam uma atividade continua nem
peridédica, nem estejam relacionados com o normal funcionamento dos
beneficidrios, incluindo despesas com a intervencao de contabilistas
certificados ou revisores oficiais de contas, na validacao da despesa dos
pedidos de pagamento, custos associados a certificacdao de produtos,
processos ou servicos, custos de concecao e registo de novas marcas,
custos associados a domiciliacdao e subscricao de aplicagdes, adesao a

plataformas eletrénicas ou inclusao em diretérios e motores de busca;

e) Custos de obtencao, validacao e defesa de patentes e outros registos de

propriedade industrial.
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Financiamento

1. Despesa minima de 100.000,00€
2. Incentivo com natureza de subvencao.

3. O incentivo a conceder é calculado através da aplicagdao as despesas elegiveis

de uma taxa maxima de 50%.




\
mmm

Indicadores

De realizacao:

*« Numero de dominios de competitividade abrangidos nas atividades apoiadas no

ambito da operacao, medido na data de conclusao da operagao

De resultado
 Empregos qualificados criados nas entidades apoiadas

* N.° de novas atividades inovadoras (Marketing e Organizacionais)

A avaliacao dos resultados é realizada em dois momentos:

* No encerramento financeiro da operagao: com a apresentacao dos dados sobre a

conclusao fisica e financeira da operacao;

* No ano pds-projeto, que corresponde ao primeiro exercicio econémico completo

de laboracao apds o ano de conclusao fisica e financeira da operacgao.
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Calendario de candidaturas

Abertura

O periodo de candidaturas inicia-se em 28/11/2025, sendo a analise e decisdo

efetuada de acordo com as seguintes fases:

Fecho

+ Fase 1: concluséo a 31/03/2026 (17 horas)

+ Fase 2: conclusdo a 30/06/2026 (17 horas)




Ana Carrilho Claudia Camacho

CEO CEO

T. +351 926 320 266 T. +351 965 147 190

E. acarrilho@risecenter.pt E. ccamacho@risecenter.pt
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